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CASA JOVE, EL SERVEI TECNIC DE REFERENCIA,
ARRIBA A OSONA i EL RIPOLLES

Des de la seva fundacié el 1874, Casa Jové s’ha
convertit en el servei técnic de referéncia a Barcelo-
na i la seva area metropolitana. Especialitzada en el
servei postvenda, I'empresa ofereix manteniment i
reparacio de calderes domestiques d’alta poténcia,
termos i sistemes d’aire condicionat, entre d’altres.
Actualment, és servei técnic oficial de Chaffoteaux,
Fondital i Viessmann a tota la provincia de Barcelo-
na, i també de Mitsubishi i Panasonic en el sector
de I'aire condicionat i |'aerotermia.

Amb {'objectiu d’arribar a un major nombre de llars

amb un servei técnic de qualitat, el 2015 va iniciar
un procés d’expansio pel Garraf, Anoia, Maresme,

Panasonic
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Valles Occidental, Valles Oriental, Bergueda,
Solsones, Alt Urgell i Cerdanya, que ha culminat
'abril de 2018, amb Pabsorcié del Servei Técnic
Pere Alier a Vic. Aixi, amplia la seva zona d’actuacio
fins a Osona i el Ripolles. El resultat és més d’un
centenar de tecnics i quatre oficines repartides per
gran part de la geografia catalana.

Per garantir la maxima tranquil-litat as seus clients i
oferir el millor servei, Casa Jové aposta per la
interaccid entre els professionals que configuren el
sector de la climatitzacio: distribuidor, instal-lador i
servei tecnic. El distribuidor proveeix l'instal-lador
del material necessari, l'instal-lador s’encarrega
d’emplacar I'equip a casa de l'usuari, mentre que
I'assisténcia técnica s’assegura que aquest equip
es trobara en les miliors condicions de manteniment
durant tota la seva vida util. Quan I'equip s’hagi de
renovar, el servei técnic es posara en contacte amb
l'instal-lador, que tornara a confiar en el distribuidor.
| aixi es tanca el cicle.

Aguesta col-laboracié i especialitzacié del servei
permet a Casa Jové i els seus socis (distribuidors i
instal-ladors) obtenir I'excel-léncia i mantenir una
professionalitat que ha de permetre seguir sent
referéncia en el sector durant els proxims anys.

www.casajove.com
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